Formation WordPress pour le
eCommerce avec WooCommerce

Créer et gérer un boutique en ligne avec WordPress

Objectifs

Maitriser I'essentiel des fonctionnalités WooCommerce pour réaliser une boutique en
ligne

Installer le plugin WooCommerce

Paramétrer son e-commerce avec WordPress

Gérer sa boutique WordPress/WooCommerce

Savoir installer et paramétrer I'extension WooCommerce. Savoir créer des fiches
produits et importer un fichier Excel. Savoir personnaliser la présentation.
Comprendre la gestion des commandes. Savoir animer les ventes.

Public

Toute personne connaissant les fondamentaux de WordPress et désirant créer une
boutique en ligne

Prérequis

Avoir suivi la formation les fondamentaux WordPress.

Modalité et moyens pédagogique

Démonstrations — Cas pratiques — Synthése et évaluation des acquis

Durée
1 jour (soit 7 heures)



Programme

Contexte

Les chiffres du eCommerce

Les grands commerce électronique

Les stratégies de la vente en ligne

Les outils de création de boutique en ligne
Les enjeux

Clés de la réussite

Les erreurs les plus courantes

Installation et paramétrage

Installation de WordPress

Installation de WooCommerce

Paramétrage de base

Affinement des parameétres

(devise, TVA, type de commerce, moyen de paiement)

Catalogue produit

Informations de base d’un produit
Type de produit

Gestion de stock

Attributs et options

Image principale et complémentaires
Catégories et familles

Importation de produit en masse
Les plugins d’'import (csv, excel...)
Les données indispensables
Formatage des données

Options d’'import

Actions marketing
Options de prix promo
Produit “Nouveautés”
Créer code promo



Compatibilité des thémes/templates
Les thémes gratuits

Les thémes payants

Personnalisation du theme
Personnalisation des emails

Présentation des produits

Modes de paiement

Par chéque et virement

Avantages et inconvénients de Paypal
Paiement a la livraison

Les passerelles de paiement

Les solutions et offres des banques

Les plugins compatibles avec les solutions

Gestion des commandes
Différents états

Comptes clients

Actions groupées
Statistiques des ventes



